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i 1—1 | AYOSN;ETi

SAGLIKLI AM MER!

MUSTERI iADE TALEP FORMU

AYOSNET Uyesi'nin
Ayosnet ID Numarasi:

Adi ve Soyad:

Adresi:

Sehir:

Posta Kodu: Telefon:

SEVK BILGILERI

Gonderimi yapilacak Grlnlerin

Ad:

Adresi:

Sehir:

Posta Kodu:

Bu formla birlikte Griiniin kullanmadigim kismi/etiketi ( (I VA N EVY I VA ) ve Satis Sézlesmesi'nin bir kopyasini, 30 Gunlik Paraiade Garantisi'ne

uygun olarak Sirket’e ulastirmasi igin Uye’ye veriyorum. Uriinii ,( (| 1 hafta veya daha az (] 2 Hafta (] 3 Hafta (] 4 Hafta ) denedim.
Miisteri imzasi: Tarih: / /

BU FORM, BERABERINDE SATIS SOZLESMESI/FATURA BULUNMAMASI| HALINDE GEGERSIZDIR.

Bu form,musterilerin karsilastigi problemlerin neler oldugunun tespit edilmesinde sirketimize yardimci olacaktir. Bu sayede, musterilere daha iyi

hizmet verilmesi, sirketimizin biyimesi ve hepsinden 6nemlisi musterilere daha basarili hizmetler gétiirmesi ve gelecekte islerinizin daha blyuk
ve basarili olmasiI mimkun olacaktir.

AYOSNET’E

Yukarida belirtilen tutari miisteriye ddedigimi teyit ediyorum. Ayni iadenin yapilabilmesi igin Griintin kullaniimamis kismi/etiketi ( (1% [ 1%
[ v4) ve Fatura/Satis Sozlesmesi’nin miisterideki kopyasini bu formla birlikte iade ediyorum.

Uyenin Imzasi: Tarih: / /

UYE'NIN DIKKATINE

Bu form eksiksiz ve geregine uygun olarak doldurularak imzalanmali ve iki niisha halinde,trinun kullanilmamis kismi/etiketi ve Makbuz/Satis
Sdzlesmesi kopyasi ile birlikte, misteriye iade yapilmasini izleyen on giin icinde merkezimize gonderilmelidir.

DAGITIM MERKEZI ALINDISI

Uriiniin kullanilmamis kismi ve misterinin elindeki Makbuz/Satig Sézlesmesi'nin bir kopyasi,musteriye iadenin yapiimasini izleyen on giin (10)
icinde dagitim merkezi tarafindan alinmis olup ruin, yeni bir Gruinle degistirilmistir.

URUNUN ADI GONDEREN TESLIM ALAN

Uye Hizmetleri Temsilcisi : Tarih:

30 - GUN PARA IADESI GARANTISI

Ayosnet Uyelerin bu belgeyi ¢ogaltmasina izin vermektedir.

© 2020 AYOSNET Saglikli Yagam Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. Tum haklari saklidir.
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AYDINLATMA METNi

Ayosnet Bagimsiz Uyesi ve veri sorumlusu olarak, bu siparis formunda yer alan kisisel bilgilerinizi toplayarak karsilikli akdi
yukUmlilGklerimizin yerine getiriimesi amaciyla sipariginizin isleme alinmasi, mesru menfaatlerim dogrultusunda kalite kontrollerinin
gerceklestiriimesi ve hukuki ve uyum yikimldliklerimin yerine getirilmesi igin isleyecegim. S6z konusu bilgileri iletmemeniz durumunda,
size ve Ayosnet'e kargl tasidigim akdi yikimlGlikleri yerine getirmem mumkin olmayacaktir. Riza vermeniz halinde, bilgilerinizi
dogrudan pazarlama amaglari igin de kullanabilirim. Bilgilerinizi yururlukteki kanunlara ve Ayosnet Davranig Kurallarina uygun sekilde
islemekle yukimlu olacagim. Kisisel verilerinizi (higbir suretle iki (2) yildan az olmamak kaydiyla) toplanma amaci i¢in gerekli olan ve
kanunda 6ngoriilen sire boyunca muhafaza edecegim.

Yiirirliikteki kanun gergevesinde, Ayosnet Bagimsiz Uyesi olarak benimle paylagsmis oldugunuz kigisel bilgilerinizle ilgili birtakim haklara
sahip olacaksiniz; kisisel verilerinize erigme, kisisel bilgilerinizin islenip islenmedigini ve hangi amaclarla islendigini 6grenme, kisisel
verilerinizin aktarildidi Gguncu kisiler hakkinda bilgi edinme, kisisel verilerinizi diizeltme, isleme faaliyetlerinin sinirlandiriimasini talep
etme ya da isleme faaliyetlerine itiraz etme, baska bir veri sorumlusuna aktariimasini ve silinmesini isteme, kisisel verilerinizin aktarildigi
Ggiincu kigilerin duzeltme veya silme haklarinizla ilgili olarak bilgilendiriimesini talep etme, sizi olumsuz etkileyen ve verilerinizin
munhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi sonucunda ulagilan kararlara itiraz etme ve kisisel verilerinizin kanuna aykiri
olarak islenmesi sonucunda ugradiginizin zararin tazminini talep etme hakki bu kapsamda degderlendiriimektedir. Bu haklar, kanunda
ongorilen sinirlamalara tabidir. S6z konusu haklari kullanma k ya da gizlilik politikasiyla ilgili daha ayrintili bilgi edinmek isterseniz, bu
siparig formunun st kisminda bulunan iletisim bilgilerimi kullanarak dogrudan bana ulasabilirsiniz.

Kisisel veril erinizi AYOSNET Saglikl Yasam Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ile paylasabilecegim. Siparislerinizin isleme alinmasi ve
ticari faaliyetlerimin desteklenmesi suretiyle mesru is menfaatlerim dogrultusunda ve ayrica tabi oldugum hukuki ve akdi sartlara uygun
olarak Ayosnet ‘in Satis ve Pazarlama Planinin maksimum dizeyde uygulanmasini sadlamak igin bu tir bir veri paylasiminda
bulunabilirim. Ayrica, yukarida belirtilen amaglari gergeklestirmek icin is birligi yaptigim hizmet saglayicilaryla ve ilgili kamu kurum ve
kuruluslariyla verilerinizi paylasabilirim.

Kisisel verilerinizin guvenliginin saglanmasi Ayosnet tarafindan alinan tedbirlerle ilgili bilgi edinmek isterseniz, lutfen Ayosnet gizlilik
politikasini inceleyin. Gizlilik politikasinda daha ayrintili bir sekilde ifade edildidi izere Ayosnet bilgilerinizi kanunen gerekli buluna n diger
sahislarla ya da herhangi bir mahkeme celbinin, hukuk davasinin ya da benzer hukuki veya adli islem ya da tahkim sureglerinin
gerekliliklerine uymak igin paylasabilecek olup, yetkili iciincti sahis denetgilere veya resmi makamlara yapilacak ifsalar da bu kapsamda
degerlendiriimektedir. Ayosnet veya yetkili temsilcileri, Ayosnet'in hukuki ve uyumla ilgili ylikimldliklerinin yerine getiriimesi amaciyla
sizinle dogrudan iletisim kurabilecektir.

Yirarlikteki kanuna bagli olarak, kisisel bilgilerinizle ilgili olarak Ayosnet nezdinde birtakim haklara sahip olacaksiniz; kisisel verilerinize
erisme, kigisel bilgilerinizin iglenip islenmedigini ve hangi amaglarla islendigini 6grenme, kisisel verilerinizin aktanldigi tglncu kisiler
hakkinda bilgi edinme, kisisel verilerinizi diizeltme, isleme faaliyetlerinin sinirlandiriimasini talep etme ya da isleme faaliyetlerine itiraz
etme, baska bir veri sorumlusuna aktariimasini ve silinmesini isteme, kisisel verilerinizin aktarildigi Gguincu kisilerin diizeltme veya silme
haklarinizla ilgili olarak bilgilendirimesini talep etme, sizi olumsuz etkileyen ve verilerinizin munhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi sonucunda ulagilan kararlara itiraz etme ve kisisel verilerinizin kanuna aykir olarak iglenmesi sonucunda ugradiginizin
zararin tazminini talep etme hakki bu kapsamda degerlendiriimektedir. Bu haklar, kanunda éngérilen sinirlamalar tabidir. Ayosnet
nezdinde bu haklarin kullaniimasi hakkinda daha ayrintil bilgi edinmek icin, liitfen Ayosnet ile gérusin. Gizlilik politikasinda ifade edildigi
lzere, Ayosnet kisisel bilgilerinizin kullanimi ile ilgili endiselerinizi Ayosnet’e tarafindan tatminkar bicimde ¢éziimlenemedigi konusunda
bir endise duymaniz halinde, bulundugunuz ulkedeki yetkili Denetleyici Makam'a sikayette bulunabilirsiniz.



